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OZNÁMENIE 
 
 
Vec :     
Oznam o zvýšení cien poskytovaných služieb 
 
 
Vážená zákazníčka / Vážený zákazník, 
 

ďakujeme, že využívate naše služby, ktoré sa snažíme neustále zlepšovať. Od nášho založenia v roku 

2012 sme zvyšovanie nákladov na prevádzku služieb znášali výlučne sami a robili sme maximum pre 

to, aby sme sa vyhli úprave cien, prípadne tento krok čo najviac oddialiť. 

Radi by sme Vás informovali, že od 1. januára 2025 sa zvyšuje sadzba DPH z 20 % na 23 % v súlade 

so zákonom č. 278/2024 Z. z., ktorým sa menia a dopĺňajú niektoré zákony - tzv. Konsolidačný balík. 

Z tohto dôvodu pristupujeme k úprave cien všetkých našich služieb a poplatkov, ktoré podliehajú DPH. 

Okrem zmeny DPH sa od 1. januára 2025 budú meniť ceny všetkých našich služieb nasledovne: 
Služba Ceny platné do 31.12.2024 Ceny platné od 01.01.2025* 
Internet MINI 9,60 EUR 10,80 EUR 
Internet KLASIK 12,87 EUR 14,50 EUR 
Internet SPECIAL 17,90 EUR 20,20 EUR 
Internet EXTRA 20,90 EUR 23,60 EUR 
Internet Wifiber  - KLASIK 12,87 EUR 14,50 EUR 
Internet Wifiber  - SPECIAL 17,90 EUR 20,20 EUR 
Router prenájom 1,90 EUR 2,00 EUR 
Iná služba 9,50 EUR 10,70 EUR 
 2,50 EUR 2,80 EUR 

* Uvedené ceny platia pre existujúce zmluvy! 

Zároveň Vás prosíme, aby ste počkali na prvú faktúru, ktorú obdržíte vo februári, keďže fakturujeme 

spätne. Následne si, prosím upravte svoje trvalé platobné príkazy na základe tejto faktúry. 

Našou povinnosťou je Vám zároveň oznámiť, že zmena ceny služby, o ktorej Vás informujeme v tomto 
liste, je v zmysle § 87 ods. 9 zákona č. 452/2021 Z. z. o elektronických komunikáciách považovaná za 
podstatnú zmenu zmluvných podmienok, čo Vás ako účastníka oprávňuje odstúpiť od zmluvy o 
poskytovaní služieb bez sankcií, ak túto zmenu neakceptujete. Ak sa rozhodnete od zmluvy odstúpiť, 
môžete tak urobiť spôsobom stanoveným v platných Všeobecných podmienkach alebo nás kontaktujte 
pre ďalšie informácie. 
 
Ďakujeme za pochopenie a za Vašu dôveru. 

S úctou, 
V Kolárove, dňa 15.12.2024                 UNITEL s.r.o. 
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ÉRTESÍTÉS 
 

Tárgy: 

Tájékoztatás a szolgáltatásaink árainak emeléséről 

Tisztelt Ügyfelünk! 

Köszönjük, hogy igénybe veszi szolgáltatásainkat, amelyeket folyamatosan igyekszünk fejleszteni. 
2012-es alapításunk óta a szolgáltatások működtetésével kapcsolatos költségnövekedést kizárólag mi 
viseltük, és mindent megtettünk annak érdekében, hogy elkerüljük az árak módosítását, vagy ezt a lépést 
a lehető legjobban kitoljuk. 

Ezúton szeretnénk tájékoztatni Önt, hogy 2025. január 1-től az ÁFA kulcsa 20%-ról 23%-ra 
emelkedik a 278/2024 -es törvény alapján  az ún. Konszolidációs csomag. Ennek következtében 
valamennyi, ÁFA-köteles szolgáltatásunk és díjaink árai módosulnak. 

Az ÁFA emelése mellett 2025. január 1-től az alábbiak szerint változnak a szolgáltatásaink árai: 
Szolgáltatás áraink 2024.12.31-ig áraink 2025.01.01-től* 
Internet MINI 9,60 EUR 10,80 EUR 
Internet KLASIK 12,87 EUR 14,50 EUR 
Internet SPECIAL 17,90 EUR 20,20 EUR 
Internet EXTRA 20,90 EUR 23,60 EUR 
Internet Wifiber  - KLASIK 12,87 EUR 14,50 EUR 
Internet Wifiber  - SPECIAL 17,90 EUR 20,20 EUR 
Router prenájom 1,90 EUR 2,00 EUR 
Iná služba 9,50 EUR 10,70 EUR 
 2,50 EUR 2,80 EUR 

*A fent említett árak a meglévő szerződésekre vonatkoznak! 
 
Kérjük, várja meg az első számlát, amelyet februárban kap meg, mivel visszamenőlegesen számlázunk. 
Ezután kérjük, ennek alapján állítsa át állandó fizetési megbízását. 
 
Kötelességünk egyúttal tájékoztatni Önt arról is, hogy a szolgáltatás árának módosítása, amelyről ebben 
a levélben értesítjük, a 2021. évi 452. számú, az elektronikus hírközlésről szóló törvény 87. § 9. 
bekezdése értelmében a szerződési feltételek lényeges módosításának minősül. Ez feljogosítja Önt mint 
előfizetőt, hogy a változás el nem fogadása esetén szankciók nélkül elálljon a szolgáltatásnyújtási 
szerződéstől. Amennyiben úgy dönt, hogy eláll a szerződéstől, azt megteheti az érvényben lévő Általános 
Szerződési Feltételekben meghatározott módon, vagy vegye fel velünk a kapcsolatot további 
információért. 
 
Köszönjük megértését és bizalmát! 
 

Tisztelettel: 
Gúta, 2024.12.15         UNITEL Kft. 


